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A Villelaure, le 02/04/2024 

 

Objet : Candidature au poste de Conseiller Clientèle 

 

Madame Catherine CHIOUSSE, 

 

Le Crédit Mutuel est reconnu pour ses valeurs d’engagement et de responsabilité auprès de ses clients et de ses 

régions, en plaçant l’humain au cœur des actions menées. Valeurs qui font encore plus sens en ces temps où il est 

primordial de contribuer au développement économique, social et environnemental de manière mesurée et durable. 

« S’associer pour être plus fort ensemble » prouve le souhait du groupe de construire une relation durable basée sur 

un engagement responsable dans nos territoires. 

 

Riche d’une expérience de dix-huit ans au poste de chargé de clientèle particuliers ainsi que de conseiller patrimonial 

dans les agences de Marseille, Aix-en-Provence puis Venelles et Pertuis, j’ai pu développer mes capacités de vente, 

d’analyse, et de gestion du risque et de protection du patrimoine afin de maîtriser ce poste. 

Mes compétences me permettent aujourd’hui d’occuper le poste d’adjoint directeur d’agence au sein de la SG SMC à 

Pertuis.  

L’esprit d’initiative, l’autonomie, mon tempérament commercial, et ma capacité d’écoute active m’ont permis de 

fidéliser et développer les portefeuilles qui m’ont été confiés.  

Auprès d’une clientèle toujours plus exigeante, avide de conseils et de réactivité, j’ai pu démontrer mon implication 

et ainsi être acteur de leur satisfaction en réalisant 5 millions d’encours de crédit immobilier, 750.000€ d’encours de 

crédits consommation, en collectant 650.000€ sur des contrats d’assurance vie et en contractualisant plus de 120 

produits d’assurance et prévoyance en 2022. En 2023, la tendance était identique avant mon arrivée à la SG. 

Afin d’être conserver mon agilité dans un monde qui évolue chaque jour, j’ai su approfondir, diversifier et mettre à 

jour, mes connaissances sur les sujets bancaires, immobiliers, financiers, patrimonial et professions libérales 

 

Je suis à l’écoute du marché afin de rejoindre le groupe bancaire en accord avec mes valeurs et l’esprit d’équipe qui 

m’anime. Le Crédit Mutuel donne le La dans ce domaine. lorsque mon réseau m’a fait part d’une opportunité au sein 

de votre groupe, j’ai immédiatement souhaité postuler afin de donner plus de sens à mon engagement professionnel. 

 

En effet, nous partageons des priorités communes comme la satisfaction des clients, mais également le souhait de 

répondre de manière qualitative et durable à leurs demandes, leurs besoins. C’est pour ces valeurs d’engagement et 

de responsabilité que je souhaite intégrer le Crédit Mutuel. Groupe qui m’a formé au sortir de mes études, et qui su 

m’inculquer une méthode de travail saine et sereine que l’on ne retrouve pas ailleurs.  

Mon expérience d’athlète en différents sports me fait adhérer pleinement à la notion de travail en équipe, ce qui 

permet de nouer au sein de l’agence et avec les clients une relation de confiance et responsable qui nous permettra 

de développer notre fonds de commerce sur ces critères de qualité essentiels. 

 

Également issu d’une formation informatique, la digitalisation de nos métiers est pour moi une phase essentielle que 

j’appréhende avec agilité. Elle nous permet de travailler de manière plus efficace, sereine et professionnelle. C’est par 

le biais de l’innovation que nous pouvons améliorer l’expérience client en la rendant plus fluide et efficace. 

 

Ainsi, je saurai me rendre disponible pour un entretien, et je vous prie de recevoir, Madame CHIOUSSE, l’expression 

de mes meilleurs sentiments. 

 

Nicolas LEROOY 

Crédit Mutuel Méditerranéen 

A l’attention de Madame Catherine CHIOUSSE 

494 avenue du Prado 

13008 - Marseille 
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